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Provizni systém FAYN Affiliate - smluvni podminky

VSeobecné obchodni podminky spoluprace a provizniho systému spoleénosti FAYN Telecommunications s.r.o.
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Zakladni pojmy

Ugast v proviznim systému vzniké registraci (i¢astnika na webovych strankach provozovatele a piihlasenim Géastnika
do provizniho systému provozovatele, pfi kterém odsouhlasi tyto vSeobecné obchodni podminky, ¢imz dochézi k
uzavfeni dohody o spolupraci mezi (i€astnikem a provozovatelem. Dohoda o spolupraci se Ffidi témito podminkami. Po
odsouhlaseni téchto podminek nese ucastnik pinou odpovédnost za jejich dodrzovani.

Provozovatelem provizniho systému je spolecnost FAYN Telecommunications s.r.o., Popelova 150/71, Brno, 620 00.
Spolecnost je zapsana v OR KS Brno, oddil C, vlozka Cislo 51326. IC: 26761050.

Ugastnikem muze byt fyzicka osoba starsi 18 let zpisobila k pravnim tkontm & pravnicka osoba provozujici nebo
spravujici webové stranky, ktera se zaregistruje na webovych strankach provozovatele a na zakladé pfihlaseni do
provizniho systému a odsouhlaseni t&chto podminek se zapoji do provizniho systému. Ugastnikem nem(ize osoba,
které je ve vztahu k provozovateli, v pracovnim €i jiném obdobném poméru a pfibuzni téchto osob.

Navstévnikem je osoba, ktera navstivi webové stranky U¢astnika nebo, na kterych je umisténa reklamni plocha
provozovatele a proklikem na tuto plochu je pfesmérovan na webové stranky provozovatele. Taktéz se za Navstévnika
povazuje osoba, ktera se jinym zplsobem dostala proklikem na webové stranky provozovatele s vyuzitim odkazu
vygenerovaného proviznim systémem provozovatele.

Webovymi strankami provozovatele jsou webové stranky s doménou fayn.cz, faynmobil.cz a pfipadné jiné stranky
vlastnéné Provozovatelem.

Webovymi strankami uCastnika se rozumi webové stranky Ucastnika, které provozuije Ci je jinak opravnén k jejich
sprave, picemz je opravnén k umistovani reklamnich ploch tfetich osob na tyto stranky. Provozovatel ma pravo
zjistovat, na jaké webové stranky hodla U&astnik reklamni plochy umistit nebo jiz umistil.

Reklamni plochou se rozumi vyhrazené misto na webovych strdnkéch u€astnika uréené k zobrazovani reklamy
provozovatele. Reklamou se rozumi napfiklad banner, jiny reklamni panel &i textovy odkaz s aktivnim linkem na webové
stranky provozovatele, ktery je umistény na webovych strankach uéastnika. Za u¢elem umisténi reklamni plochy
poskytne provozovatel uzivateli pfislusny HTML kod, prostiednictvim kterého umisti uzivatel reklamni plochu
provozovatele na své nebo jim spravované webové stranky. Proviznim odkazem se rozumi statickd URL adresa
(provozovatelem pfedem urCena a definovand), kterou U¢astnik pouzije k odkazovani na stanky provozovatele.

Proklikem se rozumi prokliknuti reklamni plochy navstévnikem na webovych strankéach tcastnika nebo v jinych
umisténich, kterym se aktivuje odkaz na webové stranky provozovatele.

Ugastnickym Gétem je Gget U¢astnika vedeny provozovatelem v ramci administrace provizniho systému, ke kterému ma
uzivatel on-line pfistup pres uZivatelské rozhrani. Na G¢tu jsou evidovany tdaje tykajici se zejména poctu navstévnika,
objednavek a jejich stavu a provizniho Gétu.

Proviznim Gétem se rozumi Ucet obsahujici evidenci veSkerych odmén ucastnika, na které mu vznikl platny narok.
Provizni Ucet je sou€asti uzivatelského uétu.

Ugastnik v piné mife odpovida za veskeré Skody, které zpusobi svym jednanim v rozporu s témito podminkami a/nebo
pravnim fadem Ceskeé republiky provozovateli, jinym uZivatelim webovych stranek provozovatele nebo jinym tfetim
osobam. Této odpovédnosti se nelze zprostit

Pfi poruseni téchto podminek uc¢astnikem nebo v pfipadé odiivodnénych pochybnosti o dodrzovani podminek
uzivatelem mé provozovatel pravo poZadovat na U¢astnikovi odstranéni reklamni plochy na jeho webovych strankéch,
zablokovat Gcastnikovi Ucet Ci jej odstranit, zruSit odmény na proviznim Uctu, které byly ziskany v souvislosti s
poruSenim nebo nedodrzovanim podminek, i odmitnout vyplaceni téch odmén, u nichz je podezieni na jejich
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15.

pochybné ziskani. Odstranénim uctu U¢astnika z uvedenych dlvodu ztraci G¢astnik narok na odmény, které mu ke dni
zrueni U¢tu nebyly vyplaceny a to bez jakékoliv moznosti na jejich nahradu. Rozhodnuti o poruseni podminek a
naslednych opatfenich je plné v kompetenci provozovatele.

Provozovatel si vyhrazuje pravo pozadovat po uZivateli odstranéni reklamnich ploch na webovych strankach ¢&i odstranit
Ucet uCastnika bez uvedeni divod(, pficemz ucastnik neztraci narok na odmény dosazené do této doby s vyjimkou
uvedenou v pfedchozim bodu.

Ugastnik ru&i provozovateli za spravnost a Uplnost tidajii uvedenych v registraci. Zaroveri je G¢astnik povinen viechny
zmény ihned aktualizovat.

2. Zpiisoby propagace
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Reklamni plochy a provizni odkazy mohou byt umistény pouze na webové stranky zamérené na Ceské a slovenské
uzivatele (a navstévniky) celosvétové sité internet, pficemz jejich obsah musi byt v éeském nebo slovenském jazyce.
Ugastnik nesmi jakkoliv pozmétiovat HTML kady, grafickou podobu & obsah reklamnich ploch poskytnutych mu
provozovatelem k umisténi na webovych strankach Ucastnika bez pfedchoziho souhlasu provozovatele.

Reklamni plochy a provizni odkazy neni mozné umistovat na webovych strankach s obsahem, ktery je v rozporu s
pravnimi predpisy Ceské republiky ¢ s dobrymi mravy, s nelegalnim obsahem, pornografickou tématikou, na webovych
strankach, které na takové stranky odkazuii ¢i je jinak propaguiji. UzZivatel je povinen dbat na to, aby reklamni plochy a
provizni odkazy byly umistény na takovych webovych strankach, které neohrozuji nebo nesnizuji dobré jméno
provozovatele.

Ugastnik je povinen zajistit, aby na webovych strankach, na které umisti reklamni plochu provozovatele, nedochéazelo
prostfednictvim program, skriptd, znovunacitanim reklamnich bannerd ¢i jinymi zplisoby k umysinému ¢&i nekalému
zvySovani poctu zobrazeni reklamnich ploch provozovatele i k jinym zplsoblm zvySovani zobrazovani ve prospéch
Gcastnika nebo k umélému navysSovani proklikd.

Pro spravné zobrazeni reklamni plochy a jeho obsahu musi mit navstévnik povoleny JavaScript. V opacném pfipadé
nelze reklamu zobrazit a uéastnik neni v takovém pfipadé opravnén narokovat si pfipadny prospéch z reklamnich
ploch, které se navstévnikovi nezobrazuii.

Zprostiedkovani pfistupu na webové stranky provozovatele prostfednictvim webovych stranek u¢astnika se zaznamena
pouze v pfipadé, Ze ma navstévnik ve svém prohlizeci povolené tzv. cookies, ma je v plném rozsahu povolené pro
webové stranky provozovatele a pfi dokongovani objednavky zboZzi &i sluzeb provozovatele je dany zaznam v cookies,
pochazejici z prokliku, pfitomny a dostupny.

JestliZze navstévnik cookies povolena nema, blokuje jejich pouZivani pro webové strnky provozovatele, dodate¢né je
ze svého prohlizece odstrani, pfepise ¢i jinym zplsobem znemozni pfecteni plvodniho zaznamu z cookies pfi
dokonc&ovani objednavky zbozi nebo sluzeb provozovatele, nenese za to provozovatel zadnou odpovédnost a
UCastnikovi nevznika narok na provizi z navstévnikem vytvorené objednavky.

Informace v cookies o prokliku ndvstévnika pfes reklamni plochu provozovatele na webovych strankéach uéastnika je
platna po dobu 60 dnl od prokliku. Po této dobé se objednavky vytvofené navstévnikem nepovazuiji za
zprostfedkované uCastnikem a nevznika mu narok na provizi.

Ugastnikovi je zakazano imysIné provadét prokliky na reklamni plochu provozovatele na jeho webovych strankéch.
Prokliky, které pochazeji z poditate Uéastnika &i z pocitach, které Ucastnik ovlada, nebudou povazovany za platné a
nebudou honorovany.

Ugastnik nesmi pouzivat zadné prostredky ¢i nastroje k blokovani Uipiného otevFeni a zobrazeni webové stranky
provozovatele po kliknuti na reklamni plochu provozovatele &i jinak omezovat navstévnika v pfistupu na webové stranky
provozovatele.

Provozovatel si vyhrazuje pravo odstranit z provizniho systému takové reklamni plochy, které po dobu jednoho mésice
¢i delSi nevykazuiji Zadnou aktivitu, nevedou k navstévnosti webovych stranek provozovatele nebo jsou nefunkéni.
Provizni systém je detailné monitorovan a vyhodnocovan. Jakékoliv pokusy o zneuZiti systému a nadmérné generovani
odmén za prokliky budou provozovatelem postihovany. V pfipadé, Ze je provozovateli touto aktivitou zplisobena $koda,
bude tato Skoda zadokumentovana a nasledné feSena pravni cestou.

Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnout zobrazovani reklamnich ploch a proviznich odklikii na nevhodnych
strankach bez nutnosti uvedeni dlivodu. Rozhodnuti o vhodnosti ¢i nevhodnosti zavisi na provozovateli. Stejné tak je
opravnén postupovat i pfi neod(vodnéném nadmérném poétu pfistupt &i proklikli z jedné IP adresy nebo z jedné sité
a/nebo pfi opakovanych pokusech o zvySovani poétu zobrazeni ¢i proklikd.
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3. 0Odmény

1. Odménou Ucastnika za spolupraci se rozumi provize za zprostfedkované objednavky navstévnika.

2. Provize Ucastnika je stanovena na 250 K¢ (bez DPH) ze zprostfedkované objednavky, kterou navstévnik u
provozovatele uzavie pfi ndvstévé webovych stranek provozovatele na zakladé prokliknuti reklamni plochy
provozovatele umisténé na webovych strankach (¢astnika. Provize se stanovuje z kazdé ucastnikem zprostfedkované
objednavky navstévnika. Provize se pocita pouze z prvotni objedndvky koncovym zékaznikem (nezahruji se tedy
dodateéné pfidané polozky).

3. Ugastnikovi nalezi provize pouze z vyfizené objednavky, tedy za sluzby skuteéné dodané provozovatelem
navstévnikovi, které byly navstévnikem fadné zaplaceny. Objednévka navstévnika se povazuje za vyfizenou dnem
dobiti prvniho kreditu ve vysi alespoil 200 K& koncovym zakaznikem, nebo dnem podpisu smlouvy s platbou fakturou
(tzv. postpaid).

4. Provize, na které Gcastnikovi vznikne platny narok (tzv. schvalené provize), budou evidovany na proviznim uctu
Ucastnika vedeného v ramci U¢astnického Uctu. Provize z vyfizené objednavky se zaeviduje na proviznim uctu
Ucastnika nejdfive 30 dni po vyfizeni objednavky. Jestlize do této doby bude objednavka po svém vyfizeni dodateéné
stornovana navstévnikem v rdmei uplatnéni prav spotfebitele (zj. zijednoduSeného reZimu vraceni zbozi u smluv
uzaviranych na dalku), narok na provizi nevznika a provize nebude na provizni (¢et zaevidovana.

5. Ugastnik nema narok na provizi z objednavky, ktera je realizovana ve prospéch G&astnika, jeho rodinnych pfislusnik ¢i
pfibuznych, nebo ve prospéch jeho podnikatelskych aktivit nebo majetkové propojenych osob.

6. Ugastnik ma narok pouze na provize, které byly ziskany v souladu s t&mito obchodnimi podminkami a nebylo jich
dosazeno podvodnym zpUsobem.

7. Pro vypocet konecné provize za zprostfedkované objednavky navstévnikd jsou rozhodujici sazby provizi platné v
okamzZiku uzavieni objednavky.

8.  Provozovatel si vyhrazuje pravo upravovat vySi sazeb provizi, pficemz tyto zmény jsou uéinné od okamziku jejich
zvefejnéni na webovych strankach provozovatele nebo odeslanim informaéniho e-mailu.

9. Narok na vyplaceni odmén vznika u¢astnikovi tehdy, dosahuje-li celkova vySe odmén na jeho proviznim G¢tu
minimalné 500,- K¢ bez DPH a provozovatelem nebude na jeho strané zjisténo poruseni téchto podminek. Pro prvni
vyplatu odmén navic plati, Ze u€astnik se musi provizniho systému G¢astnit nejméné po dobu 1 mésice pred Zadosti o
vyplaceni odmény.

10. Odmény se ucastnikim vyplaceji takto:

a) Ucastnikdm, ktefi propagaci provozovatele zajistuji v ramci své podnikatelské ¢innosti, budou odmény vyplaceny na
zakladé faktury, kterou Ucastnik zaSle provozovateli na adresu jeho sidla. Faktura musi obsahovat veskeré nélezitosti
fadného danového dokladu a poZzadovana vySe odmény v ni musi byt uvedena véetné DPH (v pfipadé, ze je platcem
DPH). Faktura je splatna do 30 dnd ode dne jejiho doruceni provozovateli.

b) u€astnikim, ktefi propagaci provozovatele nezajistuji v rdmci své podnikatelské ¢innosti, budou odmény vyplaceny
na zakladé Zadosti na adrese reference@fayn.cz. Narok na vyplaceni penézité odmény v tomto rezimu vznika pfi
dosaZzeni vyse provizniho Uétu minimalné 2000 K& Odména bude uzivateli vyplacena nejpozdéji do 30 dnl ode dne
doruceni zadosti o jeji vyplaceni provozovateli. Alternativné muze byt odména piipsana ve formé kreditu na zvoleny
zakaznicky Ucet telekomunikaénich sluZzeb Provozovatele — v této varianté Ize odménu pfipisovat jiZ po dosazZeni
provizniho U¢tu minimainé 500 K¢.

11. VySe odmény pozadované uzivatelem k vyplaceni musi odpovidat (dajlim uvedenym na proviznim uctu ke dni, ke
kterému jejich vyplaceni uZivatel poZaduje. Provozovatel je opravnén zadost U¢astnika a spravnost uvedenych Gdajli
pfezkoumat. V pfipadé jakychkoliv nesrovnalosti oznami provozovatel G¢astnikovi sva zjisténi, pfi¢emz se smluvni
strany zavazuji poskytnout si sou€innost potfebnou k vyfeSeni této zalezitosti. Po dobu feSeni takové zalezitosti se stavi
Ih(ity stanovené k vyplaceni odmén.

12. Vyplaceni provizi probiha vyhradné bankovnim pfevodem na bankovni G&et uZivatele vedeny v bance na tizemi Ceské
republiky, pficemz Gcastnik je povinen sdélit provozovateli veSkeré potiebné tdaje (zj. &islo Gétu). Provize nebudou
vyplaceny v hotovosti, zahraniénim bankovnim pfevodem, sloZzenkou ani jinym zplisobem, nebude-li mezi i¢astnikem a
provozovatelem sjednano jinak.

13. Ugastnik mize taktéZ doporudovat Ui€ast v Proviznim systému FAYN Affiliate dal$im osobam. Nasledné ziskava
odménu ve vy3i 5 % z odmén ziskanych jim doporuenym U&astnikem.

4. Trvani dohody a jeji zanik

1. Dohoda o spolupraci je uzavfena na dobu neuréitou.
2. Kzaniku dohody m{ize dojit
a) dohodou mezi Gi¢astnikem a provozovatelem.
b) vypovédi U¢astnika nebo provozovatele. Vypovéd musi byt u¢inéna v pisemné nebo elektronické formé a dorucena
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druhé smluvni strané a to i bez udani divodd. Vypovédni doba ¢ini 15 dnl a zacina béZet ode dne nasledujiciho po
doruceni vypovédi smluvni strané, které je urena.

¢) odstoupenim Ugastnika nebo provozovatele. Ugastnik je opravnén od této dohody odstoupit, jestlize je provozovatel v
prodleni s vyplatou odmén o vice jak 60 dnl po dni splatnosti. Provozovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit,
jestlize bude prokazano, Ze uzivatel postupuje v rozporu s témito obchodnimi podminkami, pravnimi pfedpisy nebo
dobrymi mravy. Oznameni o odstoupeni musi byt uéinéno v pisemné formé a doru¢eno druhé smluvni strané s
uvedenim dlivodu odstoupeni. Dohoda zanika dnem doruéeni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.
Odstoupenim od dohody ze strany provozovatele zanika U¢astnikovi narok na jakoukoliv odménu.

Zanik dohody nema vliv na pfipadné naroky na nahradu $kody.

Ugastnik je povinen nejpozdéji do 5 dni ode dne zaniku dohody odstranit veskeré reklamni plochy provozovatele na
vSech webovych strankach, kde byly uZivatelem umistény.

V pfipadé zaniku dohody na zakladé dohody nebo vypovédi je uzivatel opravnén vyzadat si vyplaceni odmén u
provozovatele, na které mu ke dni zaniku dohody vznikl narok, a to nejpozdéji do 15 dnti ode dne zaniku dohody.
Jestlize si G¢astnik v uvedené Ihité vyplaceni odmén u provozovatele nevyzada, ztraci na né jakykoliv dalSi narok.
Neziska-li u¢astnik Zzadnou schvalenou provizi alespon jednou b&hem 12 mésict od zaloZeni Gétu, nebo od posledni
schvalené provize, mize dojit k odstoupeni od dohody a Gcastnikovi tim zanikne narok na jakoukoli odménu.

. Zaveérecna ustanoveni

Ugastnik souhlasi s tim, Ze provozovatel miize shromazdovat a zpracovavat jeho osobni Gdaje (zj. jméno, nézev firmy,
nazev a adresu stranek ucastnika). Provozovatel prohlaSuje, ze nakladani s osobnimi Gdaji probiha v souladu se
zakonem &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajii. Ugastnik dale udéluje provozovateli souhlas k uzivani osobnich
Udajl ve finanénich vykazech apod.

Tyto podminky, dohoda o spolupraci, jakoz i prava o povinnosti zde vyslovné neupraveng, se fidi eskym pravnim
fadem.

Provozovatel si vyhrazuje pravo jednostranné ménit tyto obchodni podminky. Zmény budou uzivateldm pfedem
oznameny na webovych strankach provozovatele nebo e-mailem a Ucinnosti nabyvaji od okamziku jejich zvefejnéni na
webovych strankéach provozovatele. Nesouhlasi-li uzivatel se zménami podminek, mize dohodu o spolupraci vypovédét
v souladu s pfislusnymi ustanovenimi v &lanku 4.

V pfipadg, Ze by nékteré ustanoveni téchto podminek bylo nebo se stalo z&asti nebo zcela neplatnym, neucinnym nebo
nerealizovatelnym, zdstava platnost ostatnich ustanoveni nedotéena.

Ugastnik je povinen nezneuzivat pripadné chyby v proviznim systému & je zvefejiiovat nebo sdélovat tfetim osobam.
Jestlize G€astnik objevi v proviznim systému chybu nebo jinou nesrovnalost, ktera zplsobuje nespravné chovani
systému, naruSeni bezpecnosti Ci jiné potiZe, je povinen tuto skuteénost neprodlené oznamit provozovateli.
Provozovatel nezodpovida za pfipadné $kody zplsobené vypadkem serveru provizniho systému, pfetizenim serveru &i
chyby v proviznim systému, nasledkem kterych se nezobrazi reklamni plochy ¢i se narusi nacitani stranek klientd.
VSeobecné obchodni podminky v tomto znéni jsou platné a ucinné od 20. 02. 2014.
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