telecommunications

SHRNUTI SMLOUVY KE SLUZBE FAYN START

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. Pomaha
porovnat rlzné nabidky sluzeb. UpIné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych
dokumentech.
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Sluzba

Pevna hlasova telefonni sluzba — START:
Bez volnych minut. Technologie VoIP - vyzaduje pfistup do sité internet.

Cena

20 K¢ mésicné minimalni Gctovana castka (napr. pfi provolani 15 K¢ bude 5 K¢ douctovano).
0,47 K¢ za minutu do béznych siti pevnych (verejné sité geografickych cisel).

1,88 K¢ za minutu do béznych siti mobilnich (verejné sité mobilnich Cisel).

Pfi platbé na fakturu je minimalni fakturovand ¢astka za vSechny sluzby zdkaznika 121 K¢
meésicné, tedy tarif je doporucen ve formé Ghrady kreditem nebo pro uzivatele s vice sluzbami i
vétsi spotfebou. V reZzimu predplatného je nutné dobit min. jednou za pdl roku.

Ostatni ceny Podrobny cenik sekce Archiv tarifG: https://www.fayn.cz/tarify/podrobny-cenik
Ceny volani do EU se Fidi aktualni regulaci.

Doba trvani, obnoveni a ukonceni

Doba trvani smlouvy: na dobu neurcitou.

Smlouvu mdzZete kdykoliv bezplatné vypovédét bez udani divodu. U¢init tak mdZete ozndmenim
zaslanym na adresu naseho sidla nebo formulafem https://form.fayn.cz/vypoved. Vypovédni
doba je 30 dni od doruceni oznameni. Smlouva nebo dil¢i sluzba téz zanikad prenesenim Cisla

k jinému poskytovateli nebo porusenim podminek Smlouvy. Kéd OKU pro preneseni Cisla
naleznete v zakaznické zéné https://www.fayn.cz/samoobsluha.

Dalsi dalezité informace

Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi, jez vdm musime

, ,

dle pravnich piedpisi poskytnout pfedtim, neZ zaénete byt vazani smlouvou,
jsou uvedeny v nasich obchodnich podminkach dostupnych na
https://www.fayn.cz/obchodni-podminky.

Datum: 14. zafi 2022. Ceny vcetné DPH.

Dokument vznikl na zakladé ustanoveni ¢l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace
(UF. vést. L 321, 17. 12. 2018, s. 36).
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