i Tiskova zprava
Telekomunikacni operator FAYN prevezme zakazniky City mobile

Brno, 29. kvétna 2015 — Spolecnost FAYN Telecommunications (FAYN), ¢esky telekomunikacni
operator, plsobici na trhu jiZz od roku 2002, se dohodl se spolec¢nosti City mobile s.r.0. na prevzeti
zakaznikd vyuzivajicich jejich mobilnich sluzeb.

Mobilni sluzby dosud poskytované témér tisicovce zakaznik( City mobile bude nové zajistovat
tradicni operator FAYN, pficemz akvizice sluzeb jiz probiha — plynule a bez omezeni uzivatell, kterym
v prvni fazi zGstavaji zachovany tarify, zakaznickd zéna i SIM karty, tudiz nemusi nic resit.

»Podminky telekomunikacniho trhu jsou natolik nerovné, Ze jsme se rozhodli utlumit v této oblasti
nasi ¢innost. Jsem presvédcen, Ze jsme nasli nejlepsi feSeni pro nase zdkazniky, ktefi plynule prejdou
k silnému a stabilnimu hrdci, aniz by doslo k vypadku nebo omezeni sluzeb.“ Riké k postoupeni
zakaznikd Martin Lukac, jednatel City mobile.

,Konsolidace trhu bude nevyhnutelné pokracovat i naddle, pficemZ FAYN akvizice vitd. Rostouci pocet
zdkaznik nam dava lepsi pozici ve vyjedndvani konkurenceschopnéjsich podminek u kmenovych
operdtort a reguldtora trhu.” Dopliiuje situaci Jiti Hlavenka, jednatel FAYN Telecommunications.

,Prevzeti zakaznické bdze je vZdy ndrocny proces, ale tentokrdt je véc usnadnéna tim, Ze obé sluzby
béZi na jedné MVNE platformé — Quadruple. Pro plynulost prechodu jsme zachovali zakaznikiim City
mobile sluzby ve stdvajici podobé. Do budoucna vSak chystdme postupny prevod zdkazniki do nasich
systémdu, které nabizi vyssi komfort a Sirsi spektrum sluZeb. Zdkaznici mimo jiné ziskaji napriklad i
schopnost komunikovat jesté levnéji, diky nasim VolP tarifdm pro voldni pres internet nebo mozZnost
vyuZivat pfedplacené sluzby.”“ Doddava Lukas Honek, feditel FAYN Telecommunications.

O spolec¢nosti FAYN Telecommunications
FAYN Telecommunications s.r.o. je predni ¢esky VolP operator. Telefonovanim pres internet (VolP) se

zabyva uz od roku 2002, v srpnu roku 2013 vstoupil také mezi virtualni mobilni operatory. Kazdy den
spolehlivé spojuje hovory desitek tisic uzivateld, ktefi si diky telekomunikacim chtéji byt nablizku.

Poslanim spole¢nost FAYN Telecommunications je poskytovat kvalitni a spolehlivé telekomunikaéni
zivnostniky, velké firmy Ci call centra, uZivatelé se vidy mohou spolehnout, Ze u FAYNu dostanou tu
nejlepsi péci. Vice informaci o spolecnosti a nabizenych sluzbach najdete na www.fayn.cz a
www.faynmobil.cz.
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